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Desde la Cadmara de Comercio de Santa Cruz de
Tenerife trabajamos con una conviccion clara: Ca-
narias tiene todo lo necesario para proyectarse al
mundo. Nuestras islas, por su ubicacion estratégica
y su espiritu emprendedor, cuentan con una ventaja
Unica que las convierte en un punto de encuentro
entre continentes y oportunidades. Creemos que la
expansion empresarial no es solo una meta ambiciosa,
sino una necesidad para fortalecer vy diversificar la
economia canaria. Esta gufa nace con la intencion
de acercar, orientar y acompanar. Retine en un solo
documento los programas, ayudas y recursos que las
distintas instituciones de promocion empresarial en
Canarias ponen a disposicion de las empresas que
desean abrirse a nuevos mercados: desde su expan-
sion a otras islas del Archipiélago, hasta el resto del
territorio nacional o los mercados internacionales. Su
propdsito es sencillo: ofrecer informacion Util, claray
accesible para que cada empresa encuentre el apoyo
que necesita seglin su momento vy sus objetivos.
Desde la Camara de Comercio de Santa Cruz de
Tenerife hemos participado en la elaboracion de
esta guia con un doble compromiso: garantizar la
transparencia de la informacion y acompanar a las
empresas en cada paso de su proceso de expansion.
Sabemos que internacionalizarse implica esfuerzo,
aprendizaje y adaptacién, y queremos estar ahi para
que ese camino sea mas sencillo, seguroy compartido.
Esta guia es, en definitiva, una herramienta practicay
una invitacion a mirar mas allé del horizonte. Porque
salir al exterior no significa alejarse, sino ampliar las
posibilidades, fortalecer el tejido empresarial y cons-
truir, entre todos, una economia canaria mas solida,
abierta y preparada para el futuro.

Santiago Sesé Alonso.

Presidente de la Cdmara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife

Canarias es un territorio con una extraordinaria capa-
cidad emprendedora, que ha demostrado su talento
y resiliencia en los entornos mas diversos. Desde el
Gobierno de Canarias queremos acompanar a las
empresas en su etapa de expansion como un pilar
fundamental para fortalecer nuestro tejido productivo,
generar empleo de calidad y proyectar la imagen de
Canarias como un territorio innovador, abierto y
competitivo. Trabajamos para reforzar las politicas
publicas de acompafiamiento, para que nuestras
empresas sigan creciendo, tanto en las islas como
fuera de ellas y contribuyan asi al progreso econémico
y social de Canarias. Nuestro objetivo es ofrecerles,
independientemente de su actividad econémica o
de la naturaleza de su producto o servicio, todos los
recursos disponibles para impulsar su crecimiento y
consolidacion, que puedan explorar el camino hacia la
internacionalizacion de sus negocios de forma segura
y eficiente. Desde la Viceconsejeria de Economia e
Internacionalizacién somos conscientes de los desafios
que impone nuestra realidad insulary ultraperiférica,
pero también de las oportunidades que se abren
para Canarias en un contexto global en el que la
diversificacion, la sostenibilidad y la cooperacion son
factores determinantes. Por ello, esta guia aspira a
ser un punto de referencia para todos aquellos que
buscan crecer, innovary proyectar el talento canario
mas alld de nuestras fronteras; para todas aquellas
personas trabajadoras autébnomas y empresas que
desean trabajar globalmente desde Canarias. Desde
el Gobierno de Canarias y de la mano de las Camaras
de Comercio de nuestra region, mantenemos un
firme compromiso con el fortalecimiento del tejido
empresarial del archipiélago y con la generacion de un
entorno favorable para el crecimiento, la innovacion
v la internacionalizacién de nuestro tejido productivo.

Gustavo Gonzalez de Vega.
Viceconsejero de Economia e Internacionalizacién
del Gobierno de Canarias
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GENERALES

El presente catdlogo ofrece en un Unico documento una visién
integral de los distintos programas de apoyo a la expansién
regional, nacional e internacional disponibles para las empre-
sas canarias, con independencia de su sector de actividad o
de la naturaleza de sus productos o servicios. Su objetivo es
proporcionar una vision completa de los recursos publicos
existentes para acompanar a las empresas del archipiélago
en sus procesos de crecimiento y apertura hacia nuevos
mercados, tanto dentro del propio territorio canario como a
nivel nacional, europeo, africano, latinoamericano y global. La
amplitud de programas y medidas incluidas refleja la diversidad
de estructuras publicas de Canarias que impulsan politicas de
promocién empresarial.

El objetivo central de este catalogo es dar a conocer un con-
junto de ayudas que contribuyen a simplificar los procesos
de internacionalizacion, que de manera natural resultan més
complejos para las empresas canarias debido a su condicion
insular y ultraperiférica. Factores como la distancia de los
principales mercados, la dificultad para alcanzar economias
de escala, los costes adicionales derivados del transporte vy
la logistica, asi como el reducido tamano y fragmentacion del
mercado local, son condicionantes que limitan la competitividad.
En este contexto, los programas de apoyo se convierten en
una herramienta estratégica para que las empresas puedan
superar dichas limitaciones y abrirse paso en mercados més
amplios y diversificados.

Las ayudas que se presentan en este catdlogo proceden de
distintas administraciones publicas y entidades representa-

Coémo te mostramos
los programas

tivas. Desde la Administracion General del Estado hasta el
Gobierno de Canarias, pasando por las Camaras de Comercio,
se han configurado programas especificos que responden a
distintas fases y necesidades del proceso de internacionali-
zacion. Estos instrumentos no compiten entre si, sino que, al
contrario, resultan complementarios e incluso acumulativos,
permitiendo a las empresas canarias aprovechar itinerarios
formativos, acompafamientos especializados, tutelaje técnico
y mecanismos de financiacién que se ajustan a cada etapa
de su expansion.

Elvalor afadido de este ecosistema de programas radica en su
caracter integral: no se limitan a la concesién de subvenciones
0 ayudas financieras, sino que incorporan componentes de
informacion, capacitacion, asesoramiento estratégico y acceso a
redes de apoyo empresarial. A ello se suma la disponibilidad de
recursos humanos y estructurales que refuerzan la capacidad
de las empresas para competir en entornos internacionales.
Este acompanamiento constituye un elemento diferenciador, ya
que ofrece un soporte continuo que reduce riesgos y aumenta
las posibilidades de éxito en mercados externos.

Uno de los principales aportes de este catdlogo es que clarifica
la tipologia de los programas, los roles que desempefan las
instituciones implicadas y la naturaleza de los apoyos disponi-
bles. De esta manera, se facilita a las empresas la construccion
de una hoja de ruta coherente, que puede iniciarse en la fase
de sensibilizacién y preparacion, continuar con la formacion
y el asesoramiento estratégico, y culminar con la financiacion
de acciones concretas de internacionalizacion. Este recorrido
permite avanzar de manera progresiva, iniciando con la ex-
pansion hacia las distintas islas del archipiélago continuando
con la proyeccién hacia el mercado peninsular y culminando
con la internacionalizacion desde Espafa hacia otros paises
y regiones, segln las oportunidades disponibles y el grado de
madurez de cada empresa.

En las paginas siguientes se detallan las caracteristicas principa-
les de cada programa, destacando sus objetivos, destinatarios,
tipologia de apoyo y condiciones de acceso. Asimismo, se
sefalan los puntos focales —instituciones, oficinas y servicios
especializados— que pueden guiar a las empresas interesadas
en iniciar o consolidar su internacionalizacion. Este esfuerzo
de sistematizacion permite que cada empresario identifique,
de forma clara y accesible, qué recursos estan disponibles y
como pueden combinarse para disefar una estrategia de inter-
nacionalizacion a la medida de sus capacidades y aspiraciones.
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~amaras

Canarias

INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE
COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE
Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

P internacional@camaratenerife.es

(922 100 407

TIPO DE PROGRAMA

a A
ASESORAMIENTO

MAS INFORMACION
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CANARIAS
EXPANDE

Objetivo

Evaluar la situacion interna y externa de cada empresa parti-
cipante y brindarle asesoramiento y apoyo para prepararla y
orientarla hacia los mercados objetivo seglin sus capacidades
e intereses.

Descripcion de la ayuda

Canarias Expande es un programa de tutorizacién y formacion
personalizada que apoya a pymes y auténomos de Canarias
en las primeras fases de su expansién empresarial. Ofrece
un diagnostico del potencial de crecimiento, asesoramiento
estratégico y preparacién para acceder a mercados regionales,
nacionales o internacionales. Ademas, facilita la informaciony
capacitacién necesarias para solicitar ayudas publicas de inter-
nacionalizaciony transporte, y se complementa con jornadas
informativas que fortalecen las capacidades empresariales
para competir en nuevos destinos.

Beneficiarios
Pymes y auténomos del archipiélago canario.

Ventajas

o Diagnéstico especializado en situacion actual y poten-
cial de la empresa.

e Sesiones formativas presenciales y online.

e Asesoramiento para identificary solicitar ayudas publicas
vinculadas a la internacionalizacién y al transporte.

Financiado por: Consejeria de Economia, Industria, Comercio y
Auténomos del Gobierno de Canarias.

KE>»

TENERIFE +
GLOBAL

Objetivo

Apoyar a las empresas de Tenerife en su proceso de inter-
nacionalizacién mediante acompafamiento personalizado,
formacion préactica y acceso a financiacion.

Descripcion de la ayuda

Esta ayuda impulsa a las empresas en su acceso a mercados
internacionales mediante un Diagnostico del Potencial Ex-
portador que evalla su preparacién real para exportar. Segln
los resultados, las empresas con mayor capacidad reciben
tutorias personalizadas para disefar y poner en marcha un
plan basico de internacionalizacion, mientras que aquellas
que aun no estan listas obtienen un informe con &reas de
mejora y acceso a talleres formativos. Ademas, se garantiza
seguimiento y apoyo técnico continuo, y se entrega un plan
de acciéon adaptado con recomendaciones para avanzar hacia
programas de apoyo méas avanzados.

Beneficiarios
Pymes y auténomos de la isla de Tenerife.

Ventajas

o Diagndstico especializado en situacién actual y potencial
de la empresa.

e Consultoria personalizada para las empresas seleccionadas.

e Formacién grupal para cualquiera empresa sin reque-
rimiento.

Financiado por: Cabildo Insular de Tenerife.
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COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE
Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

P internacional@camaratenerife.es
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Santa Cruz de Tenerife

Camaras

Canarias

|
INSTITUTO
TECNOLOGICO
DE CANARIAS

INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE

COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE

Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

P eentenerife@camaratenerife.es

(. 922100407
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NIVEL
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ENTERPRISE EUROPE
NETWORK

Objetivo

Impulsar la competitividad de las pymes a través de la inter-
nacionalizacién, la transferencia de tecnologia y el acceso a
la financiacion y los recursos de la Union Europea.

Descripcion de la ayuda

Enterprise Europe Network es una red europea que ayuda a
las pequefias y medianas empresas a innovar e internacionali-
zarse, ofreciendo asesoramiento, busqueda de socios, acceso
a financiacién europea y apoyo en normativas comunitarias.
Ademas, facilita la participacion de las empresas en la elabo-
racion de politicas europeas para mejorar su competitividad
y crecimiento en mercados internacionales.

Beneficiarios

Pymes y auténomos, junto con las entidades dedicadas a la
investigacion, el desarrollo y la innovacién (como institutos,
parques cientificos, universidades y agencias de |+D+i), asi
como los investigadores y profesionales del sector empresarial
y cientifico-tecnoldgico.

Ventajas

e Acceso a una amplia red de clientes y socios internacio-
nales en mas de 50 paises, dentro y fuera de Europa.

e Participacién en encuentros empresariales en el marco
de ferias y eventos internacionales.

e Amplia gama de servicios 100 % subvencionados.

Financiado por: Unién Europea.
EEN-Cdmara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife estd cofi-
nanciado por el Cabildo Insular de Tenerife.

SERVICIOS A
MEDIDA ICEX

Objetivo

Brindar a las empresas una orientacion personalizada, ajustada
a sus necesidades especificas, que respalde sus decisiones
estratégicas de internacionalizacion mediante el aprovecha-
miento de la red de Oficinas Econdmicas y Comerciales de
Espana en el exterior.

Descripcion de la ayuda

Abarca numerosos servicios, como identificacién de socios
comerciales, preparacién de agenda de reuniones, estudios de
mercado personalizados, estudios de costes de establecimiento,
reuniones con personal experto para atender necesidades
concretas de las empresas, etc.

Beneficiarios

El servicio a medida de ICEX permite reducir riesgos al entrar
a nuevos mercados, ahorrar tiempo vy recursos, identificar
oportunidades, acceder a informacion estratégica de calidad
y aprovechar la red internacional de oficinas para mejorar su
competitividad y facilitar su proceso de internacionalizacion.

Ventajas

«  Contar con un enfoque totalmente personalizado.

e Respaldo de la amplia red de Oficinas Econémicas y
Comerciales de Espafa en el extranjero.

e Mayor eficienciay seguridad a la hora de tomar decisiones
estratégicas para expandirse internacionalmente.

Financiado por: ICEX. Ministerio de Economia, Comercio y
Empresa.

1IC=X

INSTITUCION DE CONTACTO

ICEX

Sedes de las
delegaciones de las
provincias de Santa Cruz
de Tenerife y de Las
Palmas

B4 info@icex.es

922 534010
928 494 012

TIPO DE PROGRAMA

a A
ASESORAMIENTO

MAS INFORMACION
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Santa Cruz de Tenerife
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Gran Canaria

INSTITUCION DE CONTACTO
PROEXCA

Sedes de las
delegaciones de las
provincias de Santa Cruz
de Tenerife y de Las
Palmas

P aportapre@proexca.es

922 470 450
928 472 400

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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APORTA PRE. ISLAS
CAPITALINAS

Objetivo

Apoyar a las empresas en su proceso de internacionalizaciéon
mediante asesoramiento técnico y apoyo econdmico para
desarrollar iniciativas de expansion fuera de las Islas Canarias,
tanto en otros mercados internacionales como en el resto del
territorio espanol.

Descripcion de la ayuda

El programa ofrece subvenciones para impulsar la presencia
internacional de las empresas canarias, financiando acciones
como la promocién en mercados exteriores o la participacion
en ferias La gestién corre a cargo de PROEXCA, mientras que
la Cadmara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife y la de Gran
Canaria pueden apoyar en el desarrollo de la estrategia de
internacionalizacion de las empresas beneficiarias.

Beneficiarios

Minimo de 3.000€ y maximo de 6.000€ por proyecto con
una subvencion del 75% del total, el 25% restante los pone
el beneficiario de las islas capitalinas (Tenerife y Gran Canaria)
con al menos 1 ano de constitucion al presentar la solicitud y
con una facturaciéon maxima de 250.000 euros.

Ventajas
e Subvencién hasta el 75% de los costes elegibles, con
cuantias de entre 3.000€ y 6.000€.

Financiado por: Consejeria de Economia, Industria, Comercio y
Auténomos del Gobierno de Canarias.

APORTA PYMES ISLAS NO
CAPITALINAS

Objetivo

Apoyar a las empresas en su proceso de internacionalizacion,
facilitando el asesoramiento técnico, y apoyo econémico a
iniciativas de expansion en el exterior de las Islas Canarias,
incluido el resto del territorio espafol.

Descripcion de la ayuda

El programa contempla la concesién de subvenciones para
acciones como promocién exterior, asistencia a ferias, contra-
tacion de servicios de asesoramiento internacional, entre otras
iniciativas que impulsen la presencia de las empresas canarias
en el exterior. La gestion corre a cargo de PROEXCA, mientras
que la Camara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife, la de
Lanzarotey La Graciosay la de Fuerteventura pueden apoyar
en el desarrollo de la estrategia de internacionalizacion de las
empresas beneficiarias.

Beneficiarios

Pymes y auténomos de La Palma, La Gomera, El Hierro,
Fuerteventura, Lanzarote y La Graciosa, con un minimo de
un afo de constitucién o de alta, con un minimo de un ano
de constitucién o de alta.

Ventajas

e Minimo de 3.000€ y maximo de 6.000€ por proyecto
con una subvencion del 75% del total, el 25% restante
lo pone el beneficiario.

Financiado por: Consejeria de Economia, Industria, Comercio y
Auténomos del Gobierno de Canarias.

~amara

Santa Cruz de Tenerife

INSTITUCION DE CONTACTO
PROEXCA

Sedes de las delegaciones
de las provincias de Santa
Cruz de Tenerife y de Las
Palmas

P4 aportanocapitalinas@proexca.es

922 470 450
928 472 400

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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Santa Cruz de Tenerife
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de Comercio de Espafia

INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE
COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE

Sede de Tenerife: Plaza de Ia
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife
Al internacional@camaratenerife.es

Q‘ 922 100 407

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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PYME
GLOBAL

Objetivo

Apoyar a las empresas en su proceso de internacionalizacion,
proporcionando los recursos y acciones necesarias para im-
pulsar su actividad en mercados internacionales.

Descripcion de la ayuda

El programa Pyme Global tiene como objetivo impulsar la
expansion internacional de las empresas de la provincia de
Santa Cruz de Tenerife y de Gran Canaria, facilitando su ac-
ceso a nuevos mercados vy reforzando su posicionamiento en
aquellos donde ya operan. Para ello, facilita la participacion
de las empresas en misiones comerciales y visitas a ferias
internacionales, asi como la organizacién de agendas de
reuniones, permitiéndoles asi identificar oportunidades de
negocio concretas y avanzar en el conocimiento practico del
mercado de destino.

Beneficiarios

Pymes y auténomos de la provincia de Santa Cruz de Tenerife
y de Gran Canaria que cuenten con una cifra de negocios
superior a 100.000 euros y una plantilla media de méas de 2
empleados en el ejercicio anterior.

Ventajas

e Cobertura de gastos clave como desplazamiento al pais
de destino de la mision, alojamiento, entrada a ferias,
traduccién y agenda de trabajo.

e Subvencion de hasta el 85 % de los gastos elegibles.

e« Acompafiamiento técnico especializado durante todo
el proceso.

e Posibilidad de acceder a dosieres e informes de mercado.

Financiado por: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
Pyme Global-Cdmara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife
estd cofinanciado por el Cabildo Insular de Tenerife.

KE>»

XPANDE
DIGITAL

Objetivo
Ayudar a las empresas a comercializar sus bienes o servicios
a través del mercado digital.

Descripcion de la ayuda

El programa impulsa a auténomos y pymes de Santa Cruz
de Tenerife a aumentar sus ventas internacionales mediante
estrategias de marketing digital. Esta iniciativa comienza con
un analisis detallado del mercado objetivo y del producto o
servicio para definir un plan de accion online personalizado,
orientado a mejorar la visibilidad internacional de la empresa,
optimizar su web y gestionar campafas en buscadores y redes
sociales. Posteriormente, se apoya la ejecucion de este plan
con financiaciéon para acciones como SEO, SEM, disefio web
o analitica digital, potenciando asi la presencia competitiva
de la empresa en mercados exteriores.

Beneficiarios
Pymes y auténomos de la provincia de Santa Cruz de Tenerife
que tengan una pagina web propia.

Ventajas

e Asesoramiento especializado sin coste en la primera fase
y acceso a hasta 5.000 € para ejecutar el plan digital en la
segunda. La empresa adelanta el gasto y se subvenciona
el 85 % una vez justificado.

e Megjora el posicionamiento online en mercados exteriores.
Reduccion de riesgos en la internacionalizacién digital
al seleccionar los mercados con mayor probabilidad de
éxito antes de invertir.

Financiado por: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).
Cofinanciado por: Cabildo Insular de Tenerife.
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Santa Cruz de Tenerife
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INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE
COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE
Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

P internacional@camaratenerife.es

{, 922 100 407

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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INSTITUCION DE CONTACTO

PROEXCA

Sedes de las
delegaciones de las
provincias de Santa Cruz
de Tenerife y de Las
Palmas

P4 aportapre@proexca.es

922 470 450
928 472 400

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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APORTA
DIGITAL

Objetivo
Impulsar la promocion de las empresas a través de la digitaliza-
cién para mejorar su competitividad y presencia en el mercado.

Descripcion de la ayuda

La ayuda Aporta Digital esta destinada a impulsar la digitali-
zacion e internacionalizacién de las pymes canarias mediante
subvenciones para proyectos que mejoren su productividad
y competitividad. Esta subvencién financia acciones de pro-
mocion en el exterior, programas de formacién del personal
orientados a la digitalizacion, y el comercio electrénico, asi
como servicios profesionales para disefiar y ejecutar estrategias
de venta online en mercados internacionales.

Beneficiarios

Pymes canarias, asi como autébnomos, con al menos un afo
de antigliedad desde su constitucién o alta, que cuenten
con un minimo de dos trabajadores, hayan realizado ventas
y dispongan de una pagina web o aplicacion moévil operativa.

Ventajas

e Contratacién de un Experto en digitalizacion y comer-
cio electrénico en origen.

+ Contratacion de servicios especializados para disefiar
la estrategia de venta en linea.

e  Cobertura de gastos de logistica y marketing digital.

e Las empresas podran presentar proyectos por impor-
tes comprendidos entre un minimo de 20.000 € y un
méaximo de 120.000 €, la subvencion sera del 50 %.

Financiado por: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).
Cofinanciado por: Consejeria de Economia, Comercio, Industria
y Auténomos del Gobierno de Canarias.

CANARIAS
APORTA

Objetivo

Impulsar a las empresas en su proceso de promocion, facili-
tando su participacién en proyectos de proyeccion exterior
internacional y en iniciativas de expansién en el resto del
territorio espanol, fuera de Canarias.

Descripcion de la ayuda

El programa Canarias Aporta ofrece subvenciones para apoyar
a las pequenas y medianas empresas canarias en sus procesos
de internacionalizacion. La ayuda financia hasta el 50% de
los costes elegibles relacionados con acciones de promocién
exterior, como la participacion en ferias internacionales, misio-
nes comerciales y contratacién de servicios de asesoramiento
especializado en comercio exterior.

Beneficiarios
Empresas canarias que deseen internacionalizar sus productos
y/0 servicios.

Ventajas

*  Contratacion de un Export Manager en origen.

e Gastos de acciones promocionales y gastos de implan-
tacion en el exterior y de participacién en licitaciones.

e Las empresas podran presentar proyectos por importe
comprendidos entre un minimo de 20.000 € y un maximo
de 120.000 €; la subvencion sera del 50 %.

Financiado por: Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).
Cofinanciado por: Consejeria de Economia, Comercio, Industria
y Auténomos del Gobierno de Canarias.

INSTITUCION DE CONTACTO

[3{0] ) (of.Y

Sedes de las
delegaciones de las
provincias de Santa Cruz
de Tenerife y de Las
Palmas

Pl aportapre@proexca.es

922 470 450
928 472 400

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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INSTITUCION DE CONTACTO

ICEX

Sedes de las
delegaciones de las
provincias de Santa Cruz
de Tenerife y de Las
Palmas

B4 icexnext@icex.es

922 5340 10
928 494 012

TIPO DE PROGRAMA

FINANCIACION

MAS INFORMACION
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—
ICEX NEXT

Objetivo

Apoyar a las empresas en su proceso de internacionalizacion,
facilitando el disefio, la identificacion de los mercados mas
adecuados para cada producto o servicio, y el acompanamiento
con un plan de negocio internacional, tanto offline como online.

Descripcion de la ayuda

El programa ICEX Next ofrece a las empresas un acompana-
miento integral para su internacionalizacién durante un periodo
de 24 meses. Incluye asesoramiento especializado por parte
de consultores homologados por ICEX, orientado a disefar
o validar una estrategia de internacionalizacion adaptada a
los mercados exteriores mas adecuados para el producto o
servicio de la empresa.

Beneficiarios

Las pymes o startups espafiolas que ofrezcan productos o
servicios con marca propia, que hayan facturado més de
300.000 euros en el afio anterior a la publicacion de la con-
vocatoria (salvo en el caso de los startups) y que dispongan
de una web corporativa.

Ventajas

e Plan Estratégico de Negocio Internacional, tanto offline
como online, subvencionado al 60 % sobre un gasto
maximo de 40.000 €.

e Asesoramiento personalizado y experto tanto en Espa-
fla como en el exterior.

e Formar parte de una red de pymes exportadoras
espafiolas.

Financiado por: Unién Europea.
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TENERIFE
LICITA

Objetivo

Ofrecer asesoramiento y acompanamiento especializado a las
entidades de la isla para fomentar su participacién en con-
cursos publicos internacionales impulsados por instituciones
multilaterales como la Comision Europea, el Banco Mundial
o Naciones Unidas.

Descripcion de la ayuda

Tenerife Licita fortalece la internacionalizacion de empresas
publicas y privadas de Tenerife a través de su participaciéon
en licitaciones internacionales. El programa ofrece asesora-
miento personalizado, busqueda de oportunidades, apoyo
en la preparacion de ofertas y acompafamiento durante
todo el proceso con organismos como la Comision Europea,
el Banco Mundial o Naciones Unidas. Ademas, incorpora un
subprograma especializado en el mercado de la ONU, que
facilita el registro como proveedor, la asistencia a eventos
internacionales y formacion especifica para mejorar el acceso
a este competitivo entorno de contratacion global.

Beneficiarios
Empresas privadas o publicas de la isla de Tenerife, indepen-
dientemente de su tamafo.

Ventajas

* Contacto con otras empresas de Tenerife Licita.

e Expansion a nuevos mercados con mejores condiciones
como seguridad de cobro, transparencia, seguridad juridica.

e Ahorro de tiempo y dinero en la busqueda de proyectos.

e Asistencia personalizada.

e El tamafio de la empresa no influye en el acceso a los
mercados.

Financiado por: Cabildo Insular de Tenerife.

amara

Santa Cruz de Tenerife

INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE
COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE
Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

Pinternacional@camaratenerife.es

{_ 922 100 407

TIPO DE PROGRAMA

ESPECIALIZACION

MAS INFORMACION

Guia de Programas y Ayudas
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Canarias

INSTITUCION DE CONTACTO

PROEXCA

Sedes de las delegaciones
de las provincias de Santa
Cruz de Tenerife y de Las
Palmas

P4 canariasknowhow@proexca.es

922 470 450
928 472 400

TIPO DE PROGRAMA

ESPECIALIZACION

MAS INFORMACION
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CANARIAS
KNOW HOW

Objetivo

Posicionar a Canarias como region de referencia en la exportacion
de conocimiento y soluciones especializadas, fortaleciendo las
capacidades de las empresas del archipiélago para incrementar su
presenciay éxito en los mercados internacionales, especialmente
en el mercado multilateral de licitaciones, a través de una estrategia
practica basada en la inteligencia de mercado.

Descripcion de la ayuda

Los pilares fundamentales son la formacion y preparacion inten-
siva de las empresas y el apoyo técnico vy logistico, financiando
asistencias técnicas y organizando misiones empresariales y
eventos en mercados clave para la prospeccion, negociacion y
establecimiento de alianzas, propiciando, asi, la identificacion
temprana de oportunidades.

Beneficiarios

El programa esta dirigido a empresas canarias que buscan exportar
su conocimiento, capacidades y soluciones, con un especial foco
en los sectores de alto valor anadido (medio ambiente, economia
azul, agua, energias renovables, turismo, tecnologia y consultoria).

Ventajas

e Entrada a mercados globales a través de proyectos respal-
dados por organismos internacionales.

e Acceso a herramientas para tomar decisiones de negocio
mas informadas.

e Mayor capacidad de negociacion y un liderazgo reforzado
mediante la agrupacion regional de conocimiento.

 Mejora en la competitividad empresarial y la reputacion
internacional.

e Posibilidad de reutilizar documentacion y propuestas y recibir
un apoyo real desde el primer dia.

e Busqueda de socios y apoyo en la creacion de consorcios.

Financiado por: Consejeria de Economia, Industria, Comercio y
Auténomos del Gobierno de Canarias.
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—
EXPORT LAB

Objetivo

Formar a las empresas en estrategias competitivas actualizadas y
en el uso de herramientas digitales que potencian y diversifican
sus exportaciones, facilitando el acceso a nuevos mercados vy el
impulso de su actividad internacional.

Descripcion de la ayuda

Este programa esta dirigido a empresas que buscan impulsar y
diversificar sus exportaciones mediante la incorporacion de es-
trategias competitivas avanzadas y el uso de nuevas herramientas
tecnolégicas. Se estructura en tres bloques clave: Inteligencia
competitiva, para analizar mercados, competidores y oportuni-
dades; Marketing inteligente, que aplica inteligencia artificial a la
promocién internacional; y Automatizacion, orientada a optimizar
procesos y liberar recursos internos. Gracias a esta formacion, las
empresas pueden identificar nuevos nichos de mercado, mejorar
su eficiencia, reducir costes y tomar decisiones basadas en infor-
macion precisa. Ademas, cuentan con consultoria personalizada
para aplicar los aprendizajes en sus procesos.

Beneficiarios

Empresas con domicilio fiscal en Tenerife, que sean exportadoras
y vendan fuera de Canarias, que cuenten con mas de un emplea-
do en plantilla media en el ejercicio anterior y se encuentren al
corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social,
y, por ultimo, que dispongan de un producto o servicio propio.

Ventajas

¢ Acompaniamiento de expertos reconocidos a nivel nacional,
que aportan conocimiento y experiencia en internacionali-
zacion.

e I|dentificacién de mercados de oportunidad, permitiendo
orientar la estrategia de expansién empresarial.

«  Automatizacion del proceso comercial, optimizando recursos
y aumentando la eficiencia en las operaciones internacionales.

Financiado por: Cabildo Insular de Tenerife.

amara

Santa Cruz de Tenerife

INSTITUCION DE CONTACTO

CAMARA DE
COMERCIO DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE
Sede de Tenerife: Plaza de la
Candelaria, 6, Santa Cruz de
Tenerife

P internacional@camaratenerife.es

(‘ 922 100 407

TIPO DE PROGRAMA

ESPECIALIZACION

MAS INFORMACION

Guia de Programas y Ayudas
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Guia desarrollada en el marco del programa Canarias Expande, financiado por el Gobierno de Canarias.

Esta guia se ha elaborado con la informacién disponible a noviembre de 2025. La Camara de Comercio
de Santa Cruz de Tenerife y el Gobierno de Canarias no se hacen responsables de los cambios legales
que se puedan producir.

‘anarias

Camara (Camara (Camaras

Santa Cruz de Tenerife Gran Canaria
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